
Notfallhilfe auf den Kanaren – Was tun im Ernstfall?

In einem medizinischen oder anderen Notfall auf den Kanaren ist schnelles Handeln wichtig.

■ Wichtige Notrufnummern:

- 112 – Allgemeiner Notruf (Zentrale für medizinische, polizeiliche und Feuerwehrhilfe)

- 061 – Ambulanz & medizinischer Notdienst (öffentliche Rettung)

- 091 – Policía Nacional

- 062 – Guardia Civil

- 092 – Policía Local

■ Verhalten im medizinischen Notfall:

- Rufe die 112 an (mehrsprachiger Service, auch Deutsch möglich)

- Gib deutlich an: Ort, Art des Notfalls, Anzahl der Betroffenen

- Warte an einem gut sichtbaren Ort, falls ein Rettungswagen kommt

■ Krankenhäuser und medizinische Hilfe:

- Öffentliche Notaufnahmen (Urgencias) sind für alle zugänglich

- Auch ohne Versicherung wirst du in akuten Fällen behandelt

- Nimm deine europäische Krankenversicherungskarte (EHIC) oder private Versicherungskarte mit

■ Nach dem Notfall:

- Lass dir alle Unterlagen, Belege und Diagnosen aushändigen

- Wende dich bei Bedarf an deine Versicherung oder einen deutschsprachigen Anwalt

■ Apotheken (Farmacias):

- Notdienstapotheken findest du unter www.cofatenerife.es oder Aushängen vor Ort

- Viele Medikamente sind rezeptfrei erhältlich, oft günstiger als in Deutschland

■ Tipp: Speichere die Adresse des nächsten Centro de Salud (öffentl. Gesundheitszentrum) und einer Notaufnahme in deiner Nähe.
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